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Von der FBG zur Dienstleistungsgesellschaft fiir

den Wald
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NIQUE beschéftigt sich seit
vielen Jahren mit Fragen

Forstwirtschaftlicher Zusammen-
schliisse (FWZ). Dabei geht es
zum einen um deren Stirkung
durch eine Leistungserweiterung
insbesondere bei der Holzver-
marktung. Zum anderen berét
UNIQUE diese Organisationen in
Fragen moderner Kommunikation
und der Einfiihrung angepasster
und moderner [T-Lésungen. Beide
Themenfelder spiegeln die aktu-
ellen Herausforderungen fiir FWZ
wider und weisen auf Entwick-
lungsbedarf hin.

Bedingt durch das Kartellverfah-
ren missen neue Geschaftsfelder
und neue Prozesse definiert wer-
den. Diese setzen andere IT-L6-
sungen voraus. Dies kann nur er-
folgreich umgesetzt werden, wenn
auch die Kommunikation zu den
Mitgliedern und auch nach auBen
entsprechend gestaltet wird.
Aber auch die erniichternden
Ergebnisse eines aktuellen For-
schungsprojekts  unterstreichen
die Distanz von Waldbesitzenden
und den FWZ [Feil et al. 2018"],
und weisen auf den Entwicklungs-
bedarf auch in diesem Bereich hin.

Neue Organisationen und
neue Schnittstellen

Mit der Auslagerung der Holzver-
marktung auf die FWZ wird die

Welt fir Waldbesitzende nicht
einfacher. Dienstleistungen, die
zumeist aus einer Hand kamen,
némlich aus der des staatlichen
Forsters oder der Forsterin, wer-
den kiinftig von mehreren Orga-
nisationen angeboten. Wéhrend
die Beratung in vielen Bundes-
l&ndern noch stark bei den staat-
lichen Bediensteten verortet ist,
gibt es fir die Betreuung bei der
Bewirtschaftung unterschiedliche
Losungsansatze. Die Holzvermark-
tung Ubernehmen die FWZ. Aktu-
ell besteht eine hohe Dynamik fur
Grindungen von privaten oder
staatlichen Holzvermarktungsge-
sellschaften [Wippel 20172]. Der
Aufbau einer Struktur stellt in der
Regel ein geringeres Problem dar.
UNIQUE unterstiitzt die Grindung
von Vermarktungsgesellschaften
bei Fragen der Rechtsform, erstellt
Geschéftsplane und berat Zusam-
menschlisse [Wippel, 2013]. Zu-
meist sind diese Organisationen
in den ersten Jahren durch eine
direkte Férderung finanziell ab-
gesichert. Diese Vermarktungs-
gesellschaften funktionierten in
der Vergangenheit vor allem dann
gut, wenn es daneben keine kon-
kurrierende  Vermarktung des
Rohholzes aus dem Privat- und
Kommunalwald durch den Staat
gab. Denn dann treten institutio-
nelle Férderung und direkte For-
derung unmittelbar in Konkur-
renz zueinander. Im Zweifel hat
dabei der Forstliche Zusammen-
schluss das Nachsehen. Denn der
staatliche Forster oder die Fors-
terin genieBt bei den Waldbesitz-
enden groBes Vertrauen. Daher
kann der Ubergang der Holzver-
marktung vom Staat zum FWZ nur
dann funktionieren, wenn sich der
Staat komplett zuriickzieht und
gleichzeitig diese Entwicklung
auch aktiv unterstitzt. Ein Rick-
zug des Staates aus der Holzver-
marktung heil3t aber auch, dass
es Wege fur den Kleinprivatwald

geben muss, sich in die waldbe-
sitzereigenen Vermarktungsstruk-
turen einzubringen. Sollen diese
Leistung der FWZ sich wirtschaft-
lich rechnen, wird ein Mix aus
steigenden Eigenbeitrdgen der
Waldbesitzenden und dauerhaf-
ter Férderung der Biindelung im
Kleinprivatwald notwendig sein.
Die Vermarktung durch kommu-
nal gepréagte Organisationen oder
im Rahmen der staatlichen Betreu-
ung kann fur den Kleinprivatwald
weiterhin eine Option darstel-
len. In Summe bleibt die Feststel-
lung, dass die Zusammenschlisse
auf ihrem Weg in eigenstandige
Strukturen, mit der Ubernahme
von Dienstleistungsaufgaben und
der Losldsung von klassischen Be-
treuungsformen noch viele Her-
ausforderungen vor sich haben.

Gerlistet fiir neue

Technologien (?)

Zunachst missen die Standardauf-
gaben der Vermarktung bewaltigt
werden. Das stellt die Verantwort-
lichen eines FWZ und deren Mit-
arbeiter (oftmals in Personalunion)
heute vor hohere Anforderun-
gen als in der Vergangenheit. Die
seit Mai 2018 rechtlich bindende
EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) ist nur ein Beispiel da-
fir. Hinzu kommen neue Mobg-
lichkeiten der Auslagerung der
Datenspeicherung und Nutzung
cloudbasierter Services sowie per-
manente neue Applikationen, die
den Anwendern auch in einem
FWZ zunehmend Routinearbeiten
abnehmen werden. Damit gehen
auch neue Lizenzmodelle einher,
etwa in Form von Abonnements fur
Software oder Onlinedienste. Zu-
satzlich haben sich die Vielfalt der
Endgeréte, auf denen Daten ver-
arbeitet oder visualisiert werden,
und damit die zeitliche und raumli-
che Flexibilitat deutlich erhoht. Nie
war die Bedeutung von IT-Konzep-
ten fUr Unternehmen und damit
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auch fur FWZ so hoch wie heute.
Im Vorteil ist, wer einen Plan fur
eine belastbare, effiziente und fle-
xible IT-Architektur besitzt und die-
sen umsetzt. Entscheidend dabei
ist die laufende Anpassung und
Optimierung dieser IT-Architektur.

Der Schrittin diese komplexere
IT-Welt erfolgt fast immer durch
Wachstum, sei es an bloBem Um-
fang vermarkteter Holzmengen
oder auch an Leistungstiefe. Die
Anschaffung einer Spezialsoft-
ware fur die Holzvermarktung ist
in vielen FWZ der Start in die Be-
schaftigung mit IT. Blindelungs-
aufgaben, Holzsortierung, Polter-
verwaltung und Holziibernahme
erfordern Geografische Informati-
onssysteme (GIS). GIS unterstiitzt
die Einschlagsplanung oder auch
das Flachenmanagement. Im Rah-
men des Projektes Klimabera-
terFWZ" arbeiten UNIQUE und die
Universitat Freiburg daran, Bera-
tungswissen zur Klimaanpassung
bei den FWZ in einer effizienten
Leistung zu bindeln; bei dieser
Herangehensweise ist der Einsatz
von GIS und Fernerkundung un-
abdingbar.?

Aktuell besteht die IT-Land-
schaft der Forstbranche noch sehr
in einem Nebeneinander von ver-
schiedenen  Fachanwendungen,
die zudem héufig auch nur auf
einzelnen Geratekategorien nutz-
bar sind. Nur in seltenen Fallen
laufen die Finanzbuchhaltung und
die Holzverkaufsabrechnung rei-
bungslos miteinander oder sind
Forsteinrichtung, Jahresplanung
und die Hiebsplanung in einer
Anwendung oder durch Schnitt-
stellen aufeinander abgestimmt.
In Zukunft werden diese Applika-
tionen ortsunabhéngig in Echtzeit
miteinander kommunizieren.

Die klassischen Forstbetriebs-
gemeinschaften (FBG) stehen vor

der Herausforderung, dass sie als
lokale Organisationen in einer im-
mer komplexer werdenden Welt
nur geringe Personalressourcen
besitzen. Diese mussen ein forstli-
ches, betriebswirtschaftliches und
kommunikatives Profil aufweisen.
IT dagegen verlangt Spezialwis-
sen, das eine kleine Organisation
nicht haben kann und auch um-
fanglich nicht haben muss. Solche
Aufgaben kénnen auf Dritte oder
auf Dachorganisationen ausgela-
gert werden. Idealerweise Uber-
nehmen regional aktive Forstwirt-
schaftliche Vereinigungen (FV)
die Rolle eines Dienstleisters, der
auslagerbare Teile von den FBG
Ubernimmt. Die Ubergeordnete
FV betreut die FBG mit einer eige-
nen IT-Infrastruktur oder durch ihr
Know-how. Die FV kann so neben
der Rolle als Abrechnungsspezia-
list und Verhandlungspartner fir
Holzverkaufsvertrdge in weiteren
Rollen auftreten: als Schaltstelle
fur Internetprésenz von FBGs, als
Schulungspartner oder als starkes
Sprachrohr in Richtung Offentlich-
keit. Und hier wird eine, zumindest
auf lange Sicht mogliche, Losung
zu dem eingangs aufgefiihrten
Problem der fehlenden Attraktivi-
tat fir Waldbesitzende erkennbar.
Uber die Rolle des modernen Ver-
markters entsteht eine Organisa-
tion, die es versteht, sich selbst ein
ansprechendes Erscheinungsbild
zu geben und Waldbesitzende
genauso wie auch die Gesellschaft
anzusprechen.

Diesem Ansatz folgend wird
UNIQUE gemeinsam mit einem
Verbund brandenburgischer FWZ
und der Forstverwaltung im Rah-
men des KomSilva-Projekts eine
Online-Kommunikationskampa-
gne in 2019 durchfihren.* Mit der-
artigen Aktivitdten konnten FWZ,
insbesondere  Forstwirtschaftli-

Beratungskompetenz im Klimwandel
steigern - mobile Datenerfassung

che Vereinigungen sich zu starken
Wald-Dienstleistungszentren ent-
wickeln und so auch fur die Wald-
besitzenden sichtbarer und attrak-
tiver werden.

FWZ missen Dienstleistungen
erbringen und diese professionell
und effizient abwickeln. Hierfir
mussen sie ihre Prozesse optimie-
ren und die IT modern aufstellen.
Wichtig ist aber auch, dass die
FWZ von Waldbesitzenden posi-
tiv wahrgenommen werden. Dies
geht nur durch eine angepasste
Kommunikationsstrategie und die
Wahl geeigneter Kommunikati-
onsmedien. Eine derartige Orien-
tierung wird Forstwirtschaftliche
Zusammenschlisse in die Lage
versetzen, kompetente Anlauf-
stellen flr die Belange der Wald-
besitzenden zu sein. Sie werden
dann auch von Waldinteressierten
ohne Waldbesitz in Zukunft we-
sentlich starker als moderne Orga-
nisation wahrgenommen werden.
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